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LOI NOI AU

Hién nay, céng tac phd bién, gido duc phap luat (PBGDPL) da dudc céc dia
phuong thuc hién thudng xuyén véi nhiéu phuong thic va kénh truyén tai
khac nhau nhung chua cé quy trinh chung dé huéng dan té chiic hoat déng
nay mot cach khoa hoc, bai ban. Mét s6 dia phuong da c6 sang kién PBGDPL
phu hop véi dia ban, huy déng duodc su tham gia cGa nhiéu chl thé vao hoat
déng nay. Trong bbi canh dé, viéc xay dung mét quy trinh co ban PBGDPL
dé tat ca cac chi thé PBGDPL & dia phuong cé thé sl dung la can thiét, gép
phan bao dam quyén tiép can théng tin phap luat cla ngudi dan ting cudng
hiéu qua cong tac PBGDPL, tu do nang cao nhan thuc, y thuc tuan thu phap
luat trong Nhan dan.

Trong khuén khd ctia Du an tang cudng phap luat va tu phap cla Lién minh
chéu au (EU JULE) do UNDP va UNICEF thuc hién, Cuc PBGDPL, B6 Tu phap
@4 tién hanh khao séat thuc tién cong tac PBGDPL tai tinh Dong Thap va tinh
Hoa Binh, nghién ctiu kinh nghiém quéc té dé xay dung mét quy trinh co ban
PBGDPL véi tu cach 1a céng cu hd trg can bd, cong chiic & cap co sd (cac
xa, phudng, thi tran...) trong viéc 1ap ké hoach, & chic thuc hién va giam sat,
danh gia hiéu qua cac hoat déng PBGDPL tai dia phuong: déng thdi, Iua chon,
gidi thiéu mot sé sang kién PBGDPL dang dudc thue hién hiéu qua trong thuc
tién va xay dung tai liéu quy trinh co ban PBGDPL cho cac chinh quyén cap co
s& tai Viet Nam.

Tai liéu nay gidi thiéu va hudng dan ap dung quy trinh co ban PBGDPL & cap
ca s6, hudng dan tap trung vao cac budc thuc hién va str dung cac céng cu
can thiét hd trg cho cong tac chuén bi, t6 chie thuc hién va téng két, danh
gia moét hoat dong PBGDPL & cap co sd.

Can cl vao diéu kién, yéu cau thuc tién, bbi canh dac thu cla dia
phuong, cac chu thé thuc hién PBGDPL tai cip co sd can
nghién clu ky tai liéu, phéi hop véi cac don vi lién quan
dé t6 chuec trién khai, thuc hién bao dam tinh
chuyén nghiép, chu déng, linh hoat,
sang tao va hiéu qua trong
cong tac nay.
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KHAI QUAT VE QUY TRINH
CO BAN PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT
0 CAP C0 SO

11 CAC KHAI NIEM CO BAN

Quy trinh co ban PBGDPL & cap co sd la trinh tu, cach thic c6 hé théng
dé trién khai thuc hién hoat déng PBGDPL cu thé, gilp cac chi thé 1am céng
tac PBGDPL trién khai cdng tac nay khoa hoc, bai ban, hiéu qua tu viéc 1ap
ké hoach, t6 chifc thuc hién dén danh gia hoat ddng PBGDPL, trong dé xac
dinh ré cac van dé:

- Hoat déng PBGDPL nham muc dich gi va phai dap Ung nhiing yéu cau nao?

- Aila chu thé t6 chiic hoat déng PBGDPL, nang luc dap Ung cua ho déi véi
yéu cau cua hoat déng PBGDPL ra sao?

- Hoat d6ng PBGDPL duogc thuc hién véi déi tuong nao, cé nhiing dic diém
gi anh hudng den hiéu qua PBGDPL cho doi tugng dé?

- VAan dé, ndi dung va muc dé thdng tin phap luat nao can dugc phd bién,
giao duc? (gom linh vuc phap luat, van dé phap luat va muc do truyén
théng tuong Ung).

- (Nhiing) phuong thitc nao dudc sit dung dé PBGDPL? (gém dang thiic chia
dung ndi dung théng tin va cac kénh, cach thirc dé chuyén tai thong tin).

- Céc yéu td, ngudn Iuc nao bao dam cho hoat déng PBGDPL? (gém ngudn
tai chinh, ca s& vat chat, con nguai, yeu td khong gian va thdi gian).

- Co ché nao dugc ap dung dé giam sat, danh gia va rat kinh nghiém hoat
dong PBGDPL? (gém tiéu chi danh gid; bd chi so, cong cu do ludng; viéc
t6 chlc giam sat, danh gia va rat kinh nghiém).
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1.2 THANH PHAN CUA QUY TRINH CO BAN PHO BIEN, GIA0 DUC
PHAP LUAT d CAP CO S0

Thanh phan cua quy trinh co ban PBGDPL |a céc yéu td co ban, quan
trong ma trong moi lién hé qua lai, tuong tac Ian nhau tao thanh mét hoat
déng PBGDPL hoan chinh.

Biéu d6 1: Thanh phan cta quy trinh co ban

Déi tudng
cén phé bién,
giao duc
- Van dé
Ca ché giam phap luat can
sat, danh gia phé bién
va rit kinh :

nghiém ch diCh, gidedte
yéu cau cua

hoat dong
Cac nguén -
Iuc bdo dam PBGDPL Cha the
(nhan luc, tai togch_u{\c
chinh, co sd : ph? bién,
vat chat) ' giaoduc
Phuadng thiic
phé bién,
gido duc

121 Muc dich, yéu cau ciia hoat dong pho bién, gido duc phap luat

Pay la yéu tb6 co tinh chat nén tang, quyét dinh toan bo cac yéu té khac
trong quy trinh co ban PBGDPL. Bdi vi, chi khi xac dinh dugc muc dich, yéu
cau thi méi c6 co s& dé xay dung ké hoach, t6 chuc thuc hién va kiém tra,
danh gia mot hoat déng PBGDPL nhéat dinh.

Muc dich ctia hoat déng phé bién, giao duc phap luat

Trong thuc tién, mdt hoat ddng PBGDPL c6 thé nham dat dugc mét trong
hai hoac ca hai muc dich sau day:

- Thir nhét, nham théng tin phap luat dén ngudi dan vé quyén, nghia vu cua
ho khi tham gia vao cac quan hé phap luat, déng thdi hudéng dan ho cach
thirc dé thuc hién cac quyén va nghia vu dé, tranh cac hanh vi vi pham phap

10 QUY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT & CAP CO'S(f



luat xay ra. Théng qua hoat déng PBGDPL nhdm nang cao hiéu biét, y thic
phap luat cho ngudi dan dé ho tu giac tuan thd phap luat, bao vé minh khi
quyén va Igi ich hop phap bi xam pham, cing nhu tham gia tich cuc vao
cong tac phong, chéng vi pham phéap luat.

Véi muc dich nay, theo Luat PBGDPL nam 2012, hoat déng PBGDPL cé thé
dugc thuc hién théng qua cac hinh thic sau day: (1) Hop bao, théng cao bao
chi; (2) Phé bién phap luat truc tiép; tu van, huéng dan tim hiéu phap luat; cung
cap thong tin, tai liéu phap luat; (3) Théng qua cac phuong tién théng tin dai
ching, loa truyén thanh, internet, pa-nd, 4p-phich, tranh cé déng; dang tai trén
Cong bao; ding tai théng tin phap luat trén trang thong tin dién tlr; niém yét tai
tru s8, bang tin ctia co quan, t6 chiic, khu dan cu; (4) Té chuc thi tim hiéu phap
luat; (5) Long ghép trong hoat déng van héa, van nghé, sinh hoat cla té chic
chinh tri va cac doan thé, cau lac b, t sach phap luat va céc thiét ché van héa
khac & ca sd; (6) Thong qua chuang trinh giao duc phap luat trong cac ca sd
gi4o duc cla hé théng gido duc quéc dan; (7) Cac hinh thic PBGDPL khac
phu hop véi ting dbi tuong cu thé ma cac ca quan, 6 chic, ca nhan cé tham
quyén co thé ap dung dé thuc hién hiéu qua cong tac nay.

- Thir hai, nham giai quyét truc tiép nhiing van dé phap ly cta ngusi dan.
Pay 1a muc dich mang tinh chét “tc thdi”. Hoat dong PBGDPL dang nay
xac dinh cac van dé ma ngudi dan gap phai trong cudc séng, qua dé xac
dinh van dé phap ly dat ra va giai quyét van dé dé theo quy dinh cla phap
luat hién hanh. Théng qua céc vu viéc phap ly cu thé, ngudi dan ndm duoc
cac quy dinh cua phap luat lién quan. Véi muc dich nay, theo Luat PBGDPL
ndm 2012, hoat déng PBGDPL c6 thé duoc thuc hién thédng qua xét xur, x{
ly vi pham hanh chinh, hoat déng tiép céng dan, giai quyét khiéu nai, t& céo
cua cong dan va hoat dong khac cua cac co quan trong boé may nha nudc;
thdong qua hoat dong tro giup phap ly, hoa giai 6 co sd.

Yéu cau ctia hoat déng phé bién, giao duc phap luat

Yéu cau cla hoat dong PBGDPL chinh la chi tiéu dau ra can dat dudc cua

mét hoat ddng PBGDPL. Day la nhiing thudc do cu thé cho tinh hiéu qua

cta chinh hoat déng PBGDPL d6, bao gém:

Thir nhét, hoat déng PBGDPL phai tuan th cac quy dinh cGa phap luat cé

lién quan.

Thir hai, hoat d6ng PBGDPL phai cin cu vao diéu kién thuc tién va dap Ung

yéu cau cla thuc tién:

- Tinh pht hop gitta déi tugng thu hudng véi ndi dung, hinh thic PBGDPL
duoc lua chon. Theo d6, thang tin phap luat phai dén dugc nhiéu ngudi
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nhat cé thé, ndi dung va phuong phép truyén dat phai phu hop véi tiing
dbi tugng, gitp ho biét, hiéu va cé kha ning van dung phap luat.

Tinh kha thi vé nguén luc bao dam (gém kinh phi, nguén nhan luc va co
sd vat chat). Theo dé, can lua chon hinh thic PBGDPL téi uu theo huéng
tiét kiém dugc chi phi va nguén luc.

Kha nang duy tri bén viing. Dé co thé thay déi nhan thic phap luat va
hanh vi phap Iy cla ngudi dan, cong tdc PBGDPL can dugc thuc hién
thudng xuyén, lién tuc, da dang hinh thic thi méi c6 thé dat dugc hiéu
qua mong mubn.

Kha nang thich nghi. Khi hoat dong PBGDPL dugc thuc hién
thudng xuyén, lau dai va bén ving thi mét trong nhiing yéu cau
quan trong 1a né cé kha nang thich nghi véi nhing diéu kién thuc
tién. Trong qué trinh trién khai, khi diéu kién thay d6i thi hoat déng
PBGDPL cing can cé nhing thay ddi tuong Ung cho phu hop.
Cubi cuing, su thay déi trong nhan thiic va y thic chap hanh phap luat
clia ngudi dan théng qua tac déng clia viéc PBGDPL |a két qua mong doi
nhat clia bat ky hoat dong PBGDPL nao.

1.2.2 DOi twong muc tiéu cia hoat dényg pho bién, gido duc phap luat

Hoat dong PBGDPL phai xuat phat ttr nhu ciu phap luat va huéng téi phuc
vu lgi ich cua ngudi dan, hay noi cach khac, nguoi dan phai la trung tam cua
toan bd qua trinh PBGDPL. Vi vay, viéc xac dinh dbi tuong cla hoat déng
PBGDPL can phai cin cl vao cac yéu td sau day:

Thir nhét, nhu cau phap luat cia ngudi dan. Nhu cau nay théng thudng
phat sinh tUf chinh nhiing van dé dét ra trong ddi sbng hang ngay cla
ho nhu van dé vé: hdn nhan - gia dinh, dat dai, dan su... Théng qua
xac dinh nhiing nhu cau phap luat cu thé, ngudi lam céng tdc PBGDPL
lén y tudng, du kién xay dung moét hoat déng PBGDPL tuong Ung dé
vla giai quyét nhu cau clia ngudi dan, vifa nang cao nhan thic va y
thic tuan thd phap luat cGa ho. Can cl vao van dé phap ly dat ra, toan
bd cac quy dinh phap luat cé lién quan, phuc vu cho viéc giai quyét
van dé dé sé dugc tim kiém va ap dung. Chinh dbi tuong va vu viéc/
y&u cau ma ngudi dan dat ra sé quyét dinh van dé, linh vuc phap luat
nao dugc ap dung.

Thur hai, y&u cau va dinh hudng can phé bién, gido duc vé mét van dé, linh
vuc phap luat nhat dinh ctia Nha nudc. Mot sé dao luat hudng téi cac doi
tuong cu thé, nhu: Luat Tré em, Luat Thanh nién, Luat Ngudi cao tudi...
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Trong trudng hop nay, hoat déng PBGDPL can tap trung vao cac nhém
d6i tuong tuong Uing véi ting dao luat dugc PBGDPL.

Chinh quyén co s& la cap gan nhéat véi ngudi dan va ndm duoc sé luong,
thanh phan,... clia nhém ngudi yéu thé tai dia ban. Hoat déng PBGDPL &
cap co sd co thé st dung théng ké quan ly nay dé xac dinh déi tuong muc
tiéu khi trién khai mét hoat déng PBGDPL cu thé. Ngoai ra, cac chd thé thuc
hién PBGDPL nén théng qua cac td, hoi trong cong déng dan cu dé ndm
duoc chinh xéac va kip thdi nhu cau phap luat clia cac dbi tuong ngudi yéu
thé tai dia ban. Trong trudng hop nhém ngudi yéu thé khong thé tham du truc
tiép vao hoat déng PBGDPL, can b6 co sd ¢é thé chon dbi tuong muc tiéu la
nhiing ngudi cé quan hé gan gai véi ngudi yéu thé dé phat huy vai tro trung
gian cla ho trong viéc PBGDPL cho ngudi yéu thé.

Kinh nghiém quéc té cho thay, dbi tuong muc tiéu ctia PBGDPL chu yéu la:
«  Céc cong dbng yéu thé.

Nhém céng déng yéu thé (con goi la “nhém ngudi dé bi tén thuong”) 1a
nhing nhém, cdng déng ngudi cé vi thé vé chinh tri, xa hoi hodc kinh té
thap hon, ti &6 khién ho cé nguy co cao hon bi tén thuong vé quyén con
ngudi va vi vay can dudc chl y bao vé dic biét so véi nhiing nhém, cong
déng ngudi khac. Khi xac dinh dbi tugng muc tiéu cla hoat déng PBGDPL
can Iuu y dén nhém déi tuong dac thu (bao gom nhém ngudi yéu thé dugc
quy dinh tai Muc 2, chuong Il Luat PBGDPL nam 2012), dac biét la: phu n(,
tré em, ngudi khuyét tat, ngusi bi nhiém HIV, ngudi di tan hodc tim kiém noi
lanh nan, ngudi khdng quéc tich, ngudi lao déng di trd, ngudi dan toc thiéu
s6, nhiing ngudi vi pham phap luat, ngudi déng tinh - ludng tinh - chuyén
giGi va lién gidi tinh (LGBTI),... Ngoai thdi diém va dia ban, viéc xac dinh
nhém ngudi yéu thé con dua vao hoan canh, béi canh trong gia dinh, noi
lam viéc hoac ngoai xa hoi.

Mét s6 phuong thiic dé khuyén khich nhém d6i tuong dé bj tén thuong tham
gia vao hoat déng PBGDPL: Hé trg vé kinh phi tham du/phuong tién di lai; uu
tién tiép xuc truc tiép tai noi sinh séng/lam viéc/hoc tap; cap phat tai liéu mién
phi; uu tién ho gia dinh cé ngudi yéu thé dudc tham du cac budi PBGDPL;
huy déng su tham gia cta hoi vién cac nhém yéu thé dé thue hién PBGDPL
cho cac thanh vién khac trong nhom...

Muc tiéu chinh cia PBGDPL cho nhém ngudi yéu thé 1a gidp ho xac dinh van
dé/nhu cau phap Iy va két ndi ho véi cac hoat déng PBGDPL dé giai quyét
nhiing van dé nay.
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Nhing ngudi trung gian (vi du: nhan vién céng déng, thong dich vién,
thanh vién gia dinh, t& phu nir tu quan, héi chir thap dé...): PBGDPL cho
d6i tuong nay nham muc dich gitp ho hd trg nhém ngudi yéu thé.

Céng déng réng 16n hon: gilp ngudi dan st dung phap luat dé tu bao
vé minh.

Viéc xac dinh déi tuong muc tiéu clia hoat déng PBGDPL khéng chi
ding lai & viéc xac dinh ai 1a ngudi can dugc PBGDPL ma con phai tim
hiéu sau céc dac diém cla doi tuong nay dé lua chon cac phuong thie,
bién phap PBGDPL phu hgp. Cong tac PBGDPL chi dat hiéu qua khi
lam cho d6i tuong hiéu dugc nhing théng tin muén truyén dat. Chinh
vi vy, can xac dinh cac dic diém clia d6i tuong dé Iua chon ndi dung,
muc dé théng tin va phuong phap, hinh thic PBGDPL phu hop - bao
dam nguyén tac lay con ngudi lam trung tam. Céac dac diém cua dbi
tuong muc tiéu can luu ¥ bao gém:

Nhu cau va nang Iuc giai quyét nhu cau phap Iy clia déi tuong: Néu hoat
déng PBGDPL khéng dap Ung dugc nhu cau clia déi tuong thi sé khéng
tao dung dugc dong luc, su hiing thu cla dbi tuong. Mat khac, néu chi
dan cach ma déi tuong khong thé thuc hién thi viéc PBGDPL sé khéng
c6 y nghia. Ca hai trudng hop nay déu lam giam hiéu qua cla hoat déng
PBGDPL.

Pac diém nhan khau hoc (d6 tudi, gidi tinh, nghé nghiép, dan tdc, tén
gi4o, tinh trang hén nhan, trinh &6 hoc van, sé thich, théi quen...) cla
d6i tuong: Day cing 1a nhiing d&c diém co6 ¥ nghia I6n trong viéc xac
dinh ndng luc cua dbi tuong nham tim kiém phuong thitc PBGDPL
phi hop. O day can luu y, cac dac diém nay phai dudc dat trong méi
lién hé véi kha ndng nhan thic va tiép thu clia déi tuong. Vi du, déi véi
ngudi dan toc thiéu sb, viéc PBGDPL bang tiéng dan toc sé hiéu qua
cao hon.

Nang luc st dung cong nghé cuia d6i tuong: Khi CNTT ngay cang dudc
su dung réng rai va ching minh dugc tinh hiéu qua trong PBGDPL thi
viéc xac dinh nang luc st dung CNTT cla d6i tuong cé y nghia trong
viéc lya chon ap dung hinh thiic PBGDPL. Vi du, néu déi tuong phan 16n
déu st dung may tinh, may tinh bang, dién thoai théng minh dé truy cap
internet, thi cac kénh PBGDPL truc tuyén sé nhanh hon, kip thoi hon va
bén vitng hon.
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Biéu dé 2: Quy trinh chuyén tai thong tin phap luat dén ngudi dan

4 THONG DIEP )
* Muc dich cua phap

= - 3 luat 1a nhdm bao 7 B e
' LiNH VYCVAN OE vé Igi ich hop phap S ineneo
_ PHAP LUAT HEngs o * Toan bd ngusi dan
il « Phap luat la_cong Crhing
* Dat dai cu hiéu qua ma o Tré em
* An toan giao thong nguoi dan co thé « Thanh nién
* Dan su % st dung dé bao vé 9 * Nguoi gia
* Hanh chinh quyén va Igi ich hop * Nong dan
* Hinh su phap cta minh » Tiéu thuong
* Thuong mai e 4 * Nhiting ngﬂudi trung
* Cac vu viéc theo yéu g Nﬂﬂ!é?gc’; Eu¥ii?
vién,
Q_:fw e Y, /KENH THONG TIN\ .. . ’

* Tai lidu giay

* Tai liéu online

* Phuong tién truyén
thdng dai ching

. Phuolng tién truyén
théng cong dong

* Trao d6i truc tiep (hoi
nghi, tu van)

* Giadi quyét céc van dé
phap ly cho ngudi dan

& 4

Song song véi viéc 16 chiic cac hoat ddng PBGDPL truc tiép téi mot sb doi
tuong ngudi dan nhat dinh (viéc nay khé thuc hién dugc véi s6 luong dong
ngudi va khdng thudng xuyén), cac chu thé thuc hién PBGDPL can té chiic
cac hoat dong tap huan cing nhu PBGDPL cho ddi ngdl tuyén truyén vién
phap luat va nhu’ng nguoi co uy tin tai co s0, dé thong qua cac ddi tugng nay
tiép tuc tuyén truyén, phd bién théng tin phap Iuat dén déng dao ngudi dan
trén dia ban.

123 Van deé, néi dung va miic do théng tin phap luat can dugc pho hién,
gido duc

Sau khi da xac dinh dugc déi tuong muc tiéu, budc tiép theo la xac dinh van &é,

ndi dung va muc dé thang tin phap luat can dugc phé bién, gido duc. Budc nay

tra [6i cho cau hdi: phd bién, gido duc céi gi va @ muc dd nhu thé nao?

Van dé, néi dung phap luat can dugc phé bién, giao duc

. Cén cur vao nhén thirc va nhu cau phép luat cla nguoi dan dia phuong:
Cap co sd la cap chinh quyén gan dan nhat nén hang ngay, hang gid
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ludn phai giai quyét va ldng nghe nguyén vong cta Nhan dan. Chinh vi
vay, cac hoat déng PBGDPL dugc t6 chic trén co s& nhan thuc va nhu
cau phap luat cla ngudi dan dia phuong. Méi dia phuong ¢ cac dac
thu riéng vé vi tri dia ly, dan s, kinh t&, van hoéa, xa héi nén nhu cau nay
cling rat khac nhau. Do vay, chinh quyén cap co s& phai xac dinh cac
van dé, noéi dung phap luat can thiét va sap xép theo th( tu uu tién véi
céc tiéu chi khac nhau dé té chic cac hoat déng PBGDPL phu hap Vi
nhu cau va nang luc cla dia phuong minh. Céc tiéu chi xéc dinh thi tu
uu tién cé thé [a: (1) Van dé dugc nhiéu ngudi dan dia phuong quan tam
nhat; (2) VAn dé phat sinh nhiéu mau thuan, vi pham nhat trén dia ban.

Can luu y rang, nhém ngudi yéu thé khong chi ¢é nhu cau duoc PBGDPL
lién quan dén tinh trang yéu thé cla ho, ma con ¢6 nhu cau vé cac linh vuc
phap luat khac. Tuy nhién, do nhan thuc phap luat cua hhém ngudi nay bi
han ché, khéng tu néu ra nhu cau phap luét ciia minh, nén céc chi thé thuc
hién PBGDPL tai cip co s& can chil déng tim hiéu, khao sat ndm béat nhu
cau PBGDPL cla ddi tugng va truyén tai théng tin phap luat méi dén véi cac
nhém ngudi yéu thé, trong dé tap trung vao nhiing ndi dung nham nang cao
nhan thic vé quyén clia ngudi yéu thé va gidi thiéu, chi dan dia chi ma ho cé
thé tra clu théng tin phap Iuét.

Cén cur vao viéc trién khai cac chuong trinh, ké hoach PBGDPL cla cép
trén: Day la moét trong nhing phuong thic phd bién nhat. Nha nuédc
thudng co cac chuong trinh, ké hoach PBGDPL duogc trién khai sau réng
tU trung uong dén dia phuong, vé nhiing linh vuc phap luat quan trong,
thiét yéu cho cudc séng clia ngudi dan cling nhu bao dam yéu cau céng
tac quan Iy ciia Nha nudc. Chang han, dé phuc vu cho céng tac bau ot
dai biéu Qudc hdi va Hai déng nhan dan cac cip, Nha nudc trién khai
sau rong chuong trinh PBGDPL vé bau clr tu trung uong dén dia phuong
v6i cac muc dich, yéu cau va ndi dung cu thé. Mét vi du khac, khi mét
dao luat quan trong mdi ban hanh nhu Hién phap, Luat Dat dai, Bo luat
Hinh su, BS luat Dan su, B luat Lao déng,... thi Nha nudc clng cd
cac ké hoach, chuong trinh PBGDPL tuong ting dén ngudi dan. Trong
trudng hop nay, ndi dung va muc dé théng tin phap luat can dugc phé
bién, gido duc da dugc cac co quan nha nudc cap trén chi dao, dinh
huéng, chinh quyén co s& can clf vao yéu cau va diéu kién thuc tién clia
dia phuong minh, t& chiic PBGDPL bang cac hinh thite phu hop.

Céan cr vao nguén luc hién cé cua dia phuong danh cho céng tac
PBGDPL: Trong thuc tién, ludn cé nhiéu van dé phap luat can dugc phd
bién, gido duc. Tuy nhién, nguén luc hién cé clia dia phuong 1a c6 han
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nén céan Iua chon nhiing van dé phi hop dé bao dam tinh kha thi. Vi du,
mot s6 linh vuc phap luat doi hdi chuyén gia co6 chuyén mén sau méi
c6 thé giai dap nhing thac mac va dap Ung nhu cau tim hiéu phap luat
clia ngudi dan nhung diéu kién, nguén Iuc kinh phi, nhan luc cla dia
phuong con han ché nén khong thé té chic hoat dong PBGDPL sau
rdng déi véi nhiing linh vuc nay.

Mtrc dé théng tin phap luat can duoc pho bién, gio duc

Khi van dé can PBGDPL da duoc xac dinh, viéc tiép theo 1a can xac dinh
ngudn théng tin, kénh théng tin san cé vé Iinh vuce, van dé dé cling nhu théng
diép muédn chuyén tai dén dbi tuong muc tiéu can phé bién, gido duc (xem
Biéu db6 2). Kinh nghiém & Trung Quéc cho thay, hoat déng PBGDPL chi hiéu
qua khi chuyén tai dugc hai théng diép quan trong:

. Mét 1a, muc dich cta phap luat Ia nhdm bao vé Ioi ich hop phap, chinh
dang cua nguai dan;

. Hai 13, khuyén khich va huéng dan ngudi dan st dung phap luat véi tu
cach la mét cong cu hitu hiéu dé bao vé quyén va loi ich chinh dang
cua minh.’

124 Chii thé td chiic hoat dong pho bién, gido duc phap luat

Dé mét hoat déng PBGDPL dugc dién ra hiéu qua va thanh cong, dap Ung
yéu cau, muc tiéu dat ra, viéc xac dinh cac chu thé dugc té chic hoat dong
nay la mot yéu té rat quan trong.

O cap co sd, hoat ddng PBGDPL duogc trién khai trén thuc té do ba nhém chu
thé thuc hién bao gém: (i) Co quan nha nudc; (i) Cac t6 chic doan thé (Uy
ban Mat tran T8 qubc Viét Nam va céc té chiic thanh vién ctia Mat tran); (iii)
Céac t6 chlc, ca nhan va doanh nghiép.

UBND cép xa 1a co quan c6é trach nhiém thuc hién quan ly nha nuéc vé
PBGDPL va té chuc trién khai cac hoat déng PBGDPL cu thé.2 Bbi véi céng
tac PBGDPL cho mét s6 d6i tuong yéu thé, UBND cép xa phai phbi hop chat
ché vdi cac co quan hiu quan nhu: Bé ddi bién phong, cdng an, hai quan,
kiém |am, canh sat bién trong qua trinh PBGDPL cho ngudi dan & viing dan
toc thiéu s, mién nui, viung sau, vung xa, bién gidi, ven bién, hai dao,
viing c6 diéu kién kinh té - xa héi dic biét khé khan va ngu dan?; t6 chic

1- Xem: Cho, Young Nam. “Law Dissemination Campaign in China: The Origin of Chinese ‘Rule
of Law’ Policy.” Journal of International and Area Studies, vol. 21, no. 2, 2014, pp. 27-44. JSTOR,
www.jstor.org/stable/43490504 (truy cap ngay 23/6/2021).

2- Luat PBGDPL nam 2012, Piéu 6, khoan 2, diém c.

3- Luat PBGDPL nam 2012, Diéu 17, khoan 4.
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cbng doan trong PBGDPL cho ngudi lao déng trong cac doanh nghiép*; co
quan lao déng - thuong binh va xa hdi; t6 chiic ngudi khuyét tat cac cap trong
qué trinh PBGDPL cho ngudi khuyét tats. .

Uy ban Mat tran T qubc Viét Nam va céac td chic thanh vién cua Mét tran
(nhu Poan TNCS Hbé Chi Minh, Hoi Lién hiép phu ni, Hoi Néng dan Viét
Nam,...) c6 trach nhiém tham gia phéi hop véi co quan nha nudc, t6 chic
h(u quan thuc hien PBGDPL cho nguoi dan.®

Céc t6 chire, doanh nghiép, ca nhan trong xa hdi cé quyén tu do tham gia
thuc hién cac hoat déng PBGDPL cho cac chi thé khac. Pac biét, Nha nudc
khuyén khich céac t6 chiic hanh nghé vé phap luat va té chuc xa hdi - nghé
nghiép vé phap luat tham gia cac hoat déng PBGDPL mién phi cho Nhan
dan; tao diéu kién cho thanh vién cda té chiic minh tham gia PBGDPL mién
phi cho Nhan dan.”

M6t hoat déng PBGDPL c6 thé dudc thuc hién bdi mot hodc nhiéu chu thé
khac nhau. Do vay, khi xac dinh chu thé, théng thudng ngudi thiét ké hoat
déng PBGDPL ciing can xac dinh tat ca cac chu thé tham gia, phan céng
cong viéc cu thé cho ting chi thé theo chic nang/néang luc cla ho cing nhu
co ché phoi hop trong viéc thuc hién hoat déng PBGDPL gilta cac chd thé
khac nhau.

Chu thé khong dudc xac dinh mét cach doc 1ap ma phu thudc vao tat ca cac
yéu tb da trinh bay & trén, trong dé truc tiép la d6i tuong muc tiéu va van dé,
noi dung phép luat. Ré rang, chi ¢ nhiing chi thé nhat dinh méi cé di nang
luc va thdm quyén dé t6 chilc PBGDPL trong nhing linh vuc phép luat nhat
dinh. Trong qua trinh xac dinh chl thé, can phai tinh toan dén tinh phu hop
gidia chu thé véi dbi tuang va linh vue phap luat. Chi nhing chi thé cé kién
thiic nhat dinh vé cac linh vuc phap luat, nAm viing muc dich, yéu cau cla
hoat déng PBGDPL, déng thdi ¢é du ky nang truyén tai thong tin phu hop véi
nang luc hoc tap, tiép thu cla doi tuong muc tiéu méi bao dam cho mét hoat
dong PBGDPL hiéu qua, thanh cong.

125 Phuong thiic pho bién, gido duc phap luat

Khi & xac dinh dugc muc dich, yéu cau, dbi tuong, ndi dung, chl thé thi
budc tiep theo la xac dinh phuong thuc PBGDPL phu hgp. Phuong thuc nay
dugc xac dinh bdi dang thuc chia dung ndi dung théng tin va cac kénh, cach

4- Luat PBGDPL nam 2012, DBiéu 18, khoan 4.

5- Luat PBGDPL nam 2012, Diéu 20, khoan 4.

6- Luat PBGDPL nam 2012, Biéu 29, khoan 2.

7- Nghi dinh s6 28/2013/ND-CP ngay 04/4/2013 cla Chinh phl quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phap thi hanh Luat PBGDPL nam 2012, Diéu 9, khoan 1.
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thic dé truyén tai thong tin. Tat nhién, khéng chi cé mét phuong thic dugc
sU dung trong hoat ddng PBGDPL, nhung phuong thuc nao duoc lua chon
cing phai can cl vao su tuong thich gidta né véi cac yéu td con lai. Vi du: tai
liéu truc tuyén co thé truyén tai thong tin rat nhanh va chinh xac nhung sé
khong thé co tac dung dbi véi nhiing khu vuc khdng cé internet; tai liéu in
nhiéu chir théng thudng sé khang thich hop &é truyén tai thong tin cho nguoi
mu, ngudi khéng biét chi;...

Thuc tién & Viét Nam, cdng nhu trén thé gidi cho thay, théng tin phap luat cé
thé dugc chlra dung va truyén dat & cac dang co ban sau day:

Mot la, cac théng tin dugc in 4n, gdbm cé sach in (sach chuyén khao;
van ban phap luat); td roi, t& gap, to thdng tin quang céo; bang-rén,
khau hiéu, ap phich, tranh c6 dong:... dudc phan phoi kha phé bién tai
nhiéu dia diém, théng qua nhiéu phuong thic khac nhau. O cap co s,
c6 thé ké dén tu sach phap luat tai UBND x4&; cac to rai, td gap, bang-
rén, khau hiéu,... vé cac chl dé phap luat khac nhau nhu phong chéng
ma tdy, phong chdng tac hai ctia thubc I4,... Day la mot dinh dang quan
trong dé tiép can ngusi dan cé thu nhap thap va cé hoan canh khé khan
khi khdng can thém bat ky nguén Iuc nao ti phia déi tuong. Tuy nhién,
cac dang tai liéu in khéng phai luc nao clng hlu ich cho nhiing ngudi
c6 trinh dd van hoa hoadc hoc van thap, nhiing ngudi khiém thi hoac hiéu
qua hon cac hinh thiic PBGDPLkhéac. D& phat huy hiéu qua cla dang tai
liéu nay, cac kénh phan phdi can dé tiép can.

Hai |4, cac théng tin truc tuyén, gém van ban dudc s6 hoéa, cac cong
cu tuong tac (biéu mau truc tuyén, cay/so dé quyét dinh,...), m thanh
va video truc tuyén,... dudc truyén tai théng qua cac trang web, mang
xa hoi (vi du, Facebook, Zalo, Lotus), cac dich vu nhén tin, trd chuyén
truc tuyén (vi du, Zalo, Viber), hay dao tao truc tuyén. Dang théng tin
nay vé cung da dang, san cé va thuan tién cho ngudi st dung. Hau hét
cac thong tin déu cé thé duoc tra cliu trén mang, vao bat ky lic nao va
& bat ky dau cé internet. Ngudi st dung cling ¢6 thé in ra thong tin dé
tham khao sau va chia sé theo dang tai liéu in néu can. Tuy nhién, cach
thic truyén thong nay phu thudc rat 16n vao diéu kién co sd ha tang va
nang luc cua ngucl st dung. Néu noi nao khéng cé internet va/hoac dbi
tugng khong cé thiét bi va kién thire, k§ nang st dung né thi dang théng
tin nay khéng thé dugc truyén tai.

Ba la, cac hinh thic truyén hinh, truyén thanh dai chiing va céng déng.
Pay cing 1a hinh thuc truyén théng réng rai cho nhiéu dbi tuong khac
nhau va kha phé bién trong giai doan hién nay. Ngusi dan & Viét Nam
phan 16n déu da dudc trang bi ti vi hodc/va dai radio. Tuy nhién, viéc
theo déi cac kénh truyén hinh, truyén thanh khéng dudc chl dong bang

QUY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIA0 DUC PHAP LUAT 0'CAP CO'SO



m
/1|

viéc tra clu théng tin trén mang ca vé ndi dung chuong trinh va thoi
gian nén s6 luong ngudi theo déi hinh thitc nay dang cé xu hudng giam,
tap trung chi yéu vao ngudi gia va nhing ngudi khéng cé nang luc,
diéu kién st dung internet. O co sd, hé théng truyén thanh cap xa ciing
thuong xuyén dugc su dung cho cong tac PDGDPL. Tuy nhién, kénh
truyén thanh nay chd yéu dua vao nang luc va mic dé nhiét tinh cla
nhiing ngudi phu trach hé théng truyén thanh (chd yéu la té truéng dan
pho va trudng thon), bén canh dé, cling can cé nguén luc &é duy tri co
s& ha tang, chuan bi ndi dung truyén thanh,...

«  Boén Ia, cac hinh thic gdp g6, trao déi truc tiép véi dbi tuong duac
PBGDPL théng qua cac budi hdi nghi, hdi thao, tu van phap luat tai
cong dong. Pay la hinh thic truyén théng duoc st dung kha phé bién
nhung do bi han ché bdi nguén luc, nén s6 lugng su kién, thoi luong
té chic, cing nhu sé ngudi tham gia la khéng nhiéu. Chinh vi vay, can
thiét ké ti mi ndi dung, phuong phap truyén dat sao cho phu hgp véi
thoi gian, khong gian, diéu kién vat chat va déi tuong muc tiéu dé dat
hiéu qua téi uu. Hinh thic nay chil yéu thich hap khi huéng dén cac dbi
tuong dac thu can tro gilp phap Iy truc tiép hoac hoat déng PBGDPL
clia CAc tuyén truyén vién phap luat, nhiing ngudi cé uy tin dé tiép tuc
lan tda cac thong tin, thong diép phap luat dén cong dong.

«  N&m /4, cac hinh thic truyén tai thong tin théng qua cac san pham van
hoa dac thu (Am nhac, san khau, 18 hoi,...). Vi du, gan day, mot sé bai
hat, diéu nhay da dugc sang tac va biéu dién kha thanh céng va cb tac
dung truyén tai cac théong diép phap luat nhu bai hat “téi di bau clr”,
cac bai hat phong chdng Covid-19 (Ghen ¢ vi; Banh giac Corona,...).
Ngoai ra, nhiéu hinh thic truyén tai théng tin khac cling dang duoc
thuc hién kha phd bién nhu cac cudc thi tim hiéu phap luat; nhén tin qua
dién thoai,...

Mét hoat déng PBGDPL khéng chi dugc trién khai théng qua mét hinh thic
ma |a su phoi két hop cuia nhiéu hinh thite khac nhau. Cac hinh thic trén day
cling khong hoan toan déc 1ap ma cé thé phéi hop, chuyén héa lan nhau:
van ban in cling cé thé chuyén héa thanh van ban dudc sé héa va nguoc lai;
phat thanh, truyén hinh clng cé thé gidi thiéu ca théng tin in, théng tin truc
tuyén va théng tin vé cac budi gap g, trao déi truc tiép; cac budi gap gé,
trao ddi truc tiép cling co thé két hop vdi viéc gidi thiéu thong tin dugc in an
va théng tin truc tuyén.

Thuc tién cho thay, khi thiét ké tai liéu PBGDPL can tang cudng sl dung
nhiing vu viéc dién hinh, nhing vi du minh hoa thay vi truyén dat Iy thuyét va
noi dung clia cac van ban phap luat. Cac ban 4n va quyét dinh clia Toa an

NIV TR rOYDANM DUA DIEM CIAN DIIC DUAD AT CAD Y CNY
QUY TRINH CO' BAN PHO BIEN, GIAQ DUC PHAP LUAT 0 CAP CO'SD



da dugc cong khai, clng nhu cac vu viéc thuong xuyén xay ra tai dia phuaong
c6 thé la nguon tdt dé xay dung cac vi du minh hoa.

Pé lua chon nhiing phuong thiic PBGDPL thich hop, trudc hét phai cin cu
vao cac yéu to da dugc trinh bay & cac muc t 1.2.1 dén 1.2.4, sau dé phan
tich uu, nhugc diém cla ting phuong thitc dé sap xép thi tu uu tién. Tuy
nhién, clng phai can cl vao yéu té tiép theo la cac ngudn luc bao dam dé
lua chon cac phuong thuec thich hop nhat cho mét hoat déng PBGDPL nhét
dinh. Trong nhiéu trudng hop, hoat déng PBGDPL phai thuc hién long ghép
vao nhiing su kién khac dé vira bao dam hiéu qua vira tiét kiém nguén luc.
Viéc xac dinh phuong thic PBGDPL ciing c6 thé tién hanh théng qua hoc
tap kinh nghiém tt clia cac dia phuong khac.

1.2.6 Cac yéu 16, nguon luc bao dam

Pé thuc hién bat ky mét hoat dong nao, déu can cé ngudn luc cu thé, phu
hop. Cac ngudn luc dam bao cho hoat déng PBGDPL can phai xac dinh,
bao gom:

« Mot la, nguén kinh phi. Trudc hét, cdn cl vao cac yéu td da duoc
xac dinh & trén, can lap du toan kinh phi cho viéc té chiic hoat déng
PBGDPL, trong do xac dinh cac céng viéc vai kinh phi tuong ung va
du kién nguoén kinh phi dugc huy déng. O day phai xac dinh Ia kinh
phi & nguén nao? Ngan sach Nha nudc chi tra 100% hay Nha nudc va
Nhéan dan cung lam, hay la huy déng toan bd kinh phi tu phia ngudi
dan? Péng thai, cling can danh gia kha nang huy déng cac nguén
kinh phi nay. Néu nguén kinh phi khéng bao dam, phai diéu chinh lai
toan bd nhiing yéu t6 khac, dic biét 1a muc dich, yéu cau va phuong
thic thuc hién. Trong thuc tién, nhiéu trudng hop kinh phi chinh la
yéu td dau tién can phai xac dinh khi Iap ké hoach PBGDPL. Phuong
phap phan tich chi phi - lgi ich ¢6 thé dudc ap dung trong trudng hop
nay dé can déi gitta chi phi bo ra va lgi ich thu dugc tu hoat déng
PBGDPL.

«  Haila, co sé vat chat. Co sd vat chat déng vai trd quan trong trong viéc
trién khai hoat dong PBGDPL. Ngudi chiju trach nhiém lap ké hoach va té
chtic thuc hién hoat dd6ng PBGDPL phai 1ap bang dbi chiéu gidta diéu kién
co sd vat chat hién cé véi cac phuong thic du kién dé quyét dinh phuong
thiic nao phi hop nhéat. Vi du: phuong thiic truc tuyén sé khong thé ap
dung duoc khi co s& khéng cé internet hodc/va khong cé thiét bi két noi
mang. Hai nghi PBGDPL sé khong thé t6 chiic néu khong cé hoi trusng
c6 dl stc chifa véi hé théng ban ghé, thiét bi am thanh, may chiéu...
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Ba la, nguén nhan luc hé trg. Dé thuc hién mot hoat dong PBGDPL
thi can cé su tham gia clia nhiéu chi thé khac nhau. O day, khong chi
dé cap dén chu thé té chiic hoat dong PBGDPL va dbi tuong muc tiéu
cla hoat dong PBGDPL (la hai yéu t6 da dudc dé cap & trén), mac du
ho c6 thé truc tiép tham gia vao cac hoat dong PBGDPL, ma con a tat
ca cac ngudn nhan luc can huy déng dé thuc hién hoat déng PBGDPL
nhu chuyén gia, tuyén truyén vién phap luat, ngudi cé uy tin trong cong
déng, nhiing nguadi trung gian, ..

Doi ng tuyén truyén vién phap luat va nhing ngudi cé uy tin & dia
phuong va co kién thic, am hiéu vé phap luat. Nhiing ngudi nay duoc
cung cap van ban phap luat; dugc tap huan, boi dudng kién thic phap
luat, nghiép vu PBGDPL; hudng thu lao, ché dé theo quy dinh ctia phap
luat.? Cap co sd c6 thé madi bao cdo vién phap luat cap trén (cap huyén,
cap tinh hodc cap trung uong), chuyén gia, ngudi dién tiéu pham... dé
hé trg thuc hién hoat déng PBGDPL.

Thuc tién cho thay, Nha nuéc khong thé bao dam bé tri day du nguén luc
thuc hién, nén viéc tan dung nguén luc clia cong déng 1a can thiét va goép
phan gilup cho cac hoat déng PBGDPL dugc thuc hién mét cach thudng
xuyén va bén ving hon. Mudn huy déng nguén luc trong cong dong, méi
hoat déng PBGDPL déu phai dap Ung thiét thuc nhiing nhu cau chinh dang
clia ngudi dan trong thuc tién; déng thoi, cac sang kién PBGDPL trong céng
déng clng phai dugc chinh quyén co s ting hd va hé trg vé chuyén mén.

Ngoai ra, khéng gian va thdi gian cing 1a yéu tb bao dam cho su
thanh céng clia cac hoat déng PBGDPL. Trong méi tuong quan véi cac
phuong thic truyén théng cu thé cling nhu chd thé va déi tuong muc
tieu cua PBGDPL, khong gian va thdi gian dong maét vai tro dac biét
quan trong, do dé can phai tinh toan rat ky ludng trong subt qué trinh
lap ké hoach va t& chic hoat déng PBGDPL. Trong trudng hop thong
tin dugc truyén tai mot cach truc tiép dén dbi tuong théng qua cac su
kién nhu hoi nghi, hdi thao, gdp g& - tu van truc tiép,... thi thoi gian va
khong gian 1a yéu t6 c6 tinh chat quyét dinh. Néu su kién duoc té chirc
vao thai gian khong phu hop thi sé cé it ngudi tham du hodc ngudi tham
du khéng phai la d6i tuong muc tiéu. Néu khéng cé dia diém t6 chic
phu hop thi tham chi su kién khéng thé dugc té chiic. Cac chuong trinh
truyén thong theo thdi gian thue hién cling can lua chon khoang thoi
gian thich hop thi méi thu hit dugc ding vé thanh phan va da vé sb
luong déi tuong tham du.

8- Luat PBGDPL nam 2012, Diéu 3
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121 Co ché giam sat, danh yia va rit kinh nghiém

Pay |4 yéu té quan trong trong tat ca cac chudi hoat déng tuan hoan. Hoat
déng PBGDPL ciing khéng phai la ngoai 16. Dé lam dudc diéu nay, ngay tu
khau lap ké hoach, céac tiéu chi danh gia muc do6 thanh cong clia hoat dong
PBGDPL da phai dugc xac dinh va té chic do dém trong subt qua trinh t6
chitc thuc hién. Qua dé, cé thé xac dinh nhiing viéc da lam tét, nhitng viéc con
can phai diéu chinh dé rat kinh nghiém cho cac hoat déng tiép theo.

Co ché giam sat, danh gid cé thé duoc xay dung theo huéng l1ap ho so toan
bd qué trinh t& chic thuc hién theo nhiing biéu mau nhat dinh véi cac tiéu
chi danh gia kém theo. Cac tiéu chi nay cé thé la chi phi cho titng céng viéc
hodc cho ca hoat déng; sé luang, thanh phan déi tuong tham gia; gia tri gia
tang tao ra trong nhan thic cla doi tuong; mic dé hai long clia d6i tuong
d6i véi hoat dong PBGDPL; nhiing y kién déng gép cla cac bén lién quan
nham cai thién muc dé thanh céng cta hoat déng PBGDPL; ty suat chi phi
trén sé luong déi tuong tham du, gia tri gia tang trong nhan thuc va trén muc
d6 hai long clia ho; kha nang duy tri va phéat trién hoat déng PBGDPL nay
trong tuong lai;...

Cé nhiéu phuong phap dé do dém cac chi s6 dé. Trong thuc tién, mét trong
nhitng phuong phéap don gian dugc st dung kha rong rai la diéu tra dung
bang hoi d6i véi cac bén lién quan, déc biét la déi tuong dugc PBGDPL. Vi
du: Khi t6 chitc mét héi nghi tap huan, ban té chic cé thé dung bang héi
ngay trudc héi nghi dé do dém muc dé nhan thic va sau dé kiém tra lai muc
d6 nay ngay khi két thic héi nghi. Diéu nay cho phép nha té chitc danh gia
dugc gia tri gia tang trong nhan thic cua nhing ngudi tham du. Trong qua
trinh tap huan, cling c6 thé t6 chic diéu tra phan hoi clia nhitng ngudi tham
du ngay sau ngay dau tién dé diéu chinh kip thadi phuong phap cho phu hop
véi doi tuong.

Toan bé két qua giam sat, danh gia sé dudc chia sé trong céac su kién téng
két, rut kinh nghiém dudc t6 chic duéi nhiéu hinh thic khac nhau. Diéu
guan trong nhat la ho so cia méi hoat déng PBGDPL can duadc Iuu trit theo
quy chuan vdi nhitng sé lidu, tai liéu cu thé, xac thuc dé phuc vu cho céac
hoat dong PBGDPL ké tiép.

Céng viéc nay co thé kha khé khan lGc ban dau, tuy nhién, khi da thuc hién
tét &1an thi nhat, cé thé st dung lai quy trinh va hé théng céng cu, biéu mau
& nhitng lan sau, gitup cong tac PBGDPL thuc su thuén loi va dé dang.
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HUGNG DAN AP DUNG QUY TRINH CO BAN
PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT
0 CAP SO SO

Noi dung clGa phan nay la hudéng dan cac chi thé thuc hién hoat déng
PBGDPL theo quy trinh co ban PBGDPL & cap co sd. Theo d6, cac ndi dung
clia muc 1 sé duac tai hién mot cach tém lugc, théng qua viéc trién khai thuc
hién cac budc véi cac céng cu tuong ung.

Mét hoat dong PBGDPL thudng trai qua cac budc sau day (xem Biéu dé 3):
- Budc 1 — Chuén bj thuc hién. Budc nay can:

o Pinh hinh va xac dinh day da cac yéu té tham gia vao hoat dong
PBGDPL;

o Xay dung ké hoach t8 chiic hoat déng PBGDPL;

o Xay dung chuong trinh, kich ban t6 chic hoat déng PBGDPL.
- Budc 2 — T8 chue thuc hién. Budc nay can:

o Trién khai thuc hién ké hoach, chuong trinh va kich ban da dé ra;

o X ly cac tinh hubng phét sinh trong qua trinh té chifc thuc hién.
- Budc 3 — Giam sat, téng két, danh gia. Budc nay can:

o Thuc hién cac hoat déng giam sat, danh gia;

o Té chuc téng két hoat dong PBGDPL.
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Biéu d6 3: Cac budc ciia mét hoat dong PBGDPL

W’ cAcBuUGC cUA MOT HOAT DONG PBGDPL

GIAM SAT,
T TONG KET, DANH GIA
TO CHUC THUC HIEN
CHUAN BI

- Trién khai thuc hién S—
- Binh hinh va xac dinh 5 s - Thyc hién cac hoat
S e ké hoach, chucng dong gidm  sét,
daydienc yelllo cla trinh va kich ban da s
hoat déng PBGDPL déra gia,

= - 2
- Xay dung ké hoach - To  chuc  tong

- ; < - Xt Iy cac tinh huéng két hoat dong
t6 chuc hoat dong phét sinh trong qua PBGDPL. -
PBGDPL. trinh 16 chic, thuc

- Xay dung chuong hién.

trinh, kich ban té chuc
hoat déng PBGDPL.

2.1 BUGC 1: CHUAN BI THUC HIEN MOT HOAT DONG PHO BIEN,
GIAO DUC PHAP LUAT

Coéng tac chudn bi déng vai tro dac biét quan trong, quyét dinh dén su thanh
cong clia moét hoat déng PBGDPL. Do dé, trudc tién, can chuan bi du thao
ké hoach thuc hién hoat ddng PBGDPL, trong dé phac thao day du nhat toan
bd cac yéu t6 tham gia vao qua trinh PBGDPL. Ké hoach cang chi tiét, ti mi
thi khi t& chic thuc hién cang chi déng va dé dat dugc két qua mong doi.

Viéc chuén bj c6 thé bat dau khi chinh quyén co sé (xa, phudng, thi tran...)
dudc giao trién khai thuc hién mét hoat déng PBGDPL nao d6 tu cap trén
hodc ciing c6 thé do chinh quyén ca sd chu ddng, cdn cl vao nhan thic
va nhu cau phap luat clia ngudi dan dia phuong, quyét dinh thuc hién
mot hoat déng PBGDPL nhat dinh dé giai quyét cac van dé cu thé cla dia
phuong minh.

26 | ouY TRINH CO'BAN PHG BIEN, GIA0 DUC PHAP LUAT 0 CAP CO'SOY



Céng viéc 1: Xac dinh tat ca cac yéu té cé tac déng, anh huéng dén hoat
déng PBGDPL

Khi da co y tudng thuc hien moét hoat dong PBGDPL, ngudi co trach nhiém
thuc hién céng tac chuan bi (thédng thudng la céng chic tu phap - hé tich) sé
tién hanh xac dinh tat ca cac yéu t6 cé tac déng, anh hudng dén hoat dong
PBGDPL théng qua viéc tra I6i cac cau hoi dat ra. Toan bdé céng viéc nay
duoc thé hién & Biéu dd 4. Phan tiép theo sé cu thé hoa tiing van dé dat ra véi
nhitng céng cu tuong (ng dé ngudi lam céng tac chuan bi sit dung dé thuc
hién nhiém vu cua minh.

Céng viéc 2: Xay dung ké hoach té chirc hoat déong PBGDPL

Sau khi da xac dinh va phan tich tat ca cac yéu té lién quan cé tac déng,
anh hudng dén viéc té chic hoat dong PBGDPL, céng viéc tiép theo can
thuc hién 1a xay dung ké hoach, trong d6 xac dinh ré muc dich, yéu cau;
d6i tuong tham du; thdi gian, dia diém t6 chirc; ndi dung; phan cong trach
nhiém thuc hién; cac diéu kién bao dam.

Céng viéc 3: Chuan bj chuong trinh, kich ban té chirc mét hoat déng
PBGDPL cu thé

Khi t6 chiic cac hoat d6ng PBGDPL, ngoai ké hoach té chlc can xay dung
chuang trinh, kich ban 6 chtic chi tiét, trong d6 xac dinh ré vao thdi gian, dia
diém nao thi ai sé thuc hién cong viéc gi cing nhu co ché phéi hop gidia cac
bén tham gia, du liéu cac tinh huéng phat sinh dé bao dam hoat déng nay
duac té chic mét cach chi dong, hiéu qua.

2.11 Kac dinh tat ca cac yéu t6 co tac dong, anh huény dén hoat dong
nho hiéen, giao duc phap luat

2.1.1.1 Xac dinh muc dich, yéu cau

Muc dich:

Muc dich chung cta hoat dédng PBGDPL la nang cao nhan thuc phap luat

cho ngudi dan dé ho tu gidc tuan tha phap luat, bao vé minh khi quyén va

loi ich hop phap bi xdm pham, cling nhu tham gia tich cuc vao cong tac
phong, chéng vi pham phap luat.

Tu muc dich chung, cac muc dich cu thé c6 thé duoc xac dinh phu hop véi

cac hinh thirc PBGDPL khac nhau:

. Nang cao nhan thifc phap luat cho d6i tuong muc tiéu thdng qua viéc
truyén tai thdng tin phap luat dén ngudi dan &é ho biét rang moi quan
hé xa hdi déu dudc phap luat diéu chinh; khi tham gia quan hé dé, ngudi
dan cé nhiing quyén va nghia vu nhéat dinh; chi cho ho cach thic dé
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thuc hién céc quyén va nghia vu dé. Muc dich nay thich hgp cho cac

hinh thic PBGDPL sau:

o  Hop bao, thong cao bao chi;

o Phé bién phéap luat truc tiép; tu van, huéng dan tim hiéu phap luat;
cung cap thong tin, tai lieu phap luat;

o  Théng qua cac phuong tién théng tin dai ching, loa truyén thanh,
internet, pa-nd, ap-phich, tranh c6 déng; dang tai trén Céng bao;
dang tai théng tin phap luat trén trang thong tin dién ta; niém yét
tai tru s&, bang tin clia co quan, té chic, khu dan cu;

o Té chuc thi tim hiéu phap luat;

o  Léng ghép trong hoat dong van héa, van nghé, sinh hoat clia té
chuec chinh tri va cac doan thé, cau lac bd, ti sach phap luat va cac
thiet ché van hoéa khac & co so;

o  Théng qua chuong trinh gido duc phap luat trong cac co sd giao
duc cua hé thong giao duc quoc dan;

o  Céc hinh thic PBGDPL khac phu hop véi tiing ddi tuong cu thé ma
cac co quan, t6 chiic, ca nhan cé tham quyén cé thé 4p dung dé
bao dam cho cbéng tac nay dem lai hiéu qua.

. Nang cao nhan thic phap luat cho dbi tugng muc tiéu thdng qua viéc
giai quyet truc tiép nhing van dé phap ly cho ngudi dan. Muc dich nay
thich hop cho hinh thic PBGDPL, théng qua cong tac xét xu, xa ly vi
pham hanh chinh, hoat déng tiép cdng dan, giai quyét khiéu nai, to6 cao
cla cong dan va hoat dong khac cua cac co quan trong bod may nha
nudc; théng qua hoat dong tro giup phap ly, hoa giai & co sé.

Yéu cau:

Yéu cau clia cdng tac PBGDPL chinh la chi tiéu dau ra can dat dudc clia mét
hoat déng PBGDPL. Pay la nhiing thudc do cu thé cho tinh hiéu qua
cla chinh hoat déng PBGDPL d6, bao goém:

+  Tuanthd cac quy dinh cha phap luat cé lién quan, bao gém ca phap luat
vé cdng tac PBGDPL va phap luat vé ndi dung can phd bién, gido duc;

«  Can cl vao diéu kién thuc tién va dap Ung yéu cau cla thuc tién:

o Phu hop véi d6i tuong muc tiéu;

o Kha thi vé ngudn luc bao dam;

o  Co kha nang duy tri bén ving;

o Cob kha nang thich nghi véi nhiing thay déi.

. Lam thay d6i nhan thiic va y thiic chap hanh phap luat ctia ngudi dan.

VIV TRINH Y RAN PHA RIEN CIAD DIC PHARP THAT O CAR 00T €N
QUY TRINH CO BAN PHO BIEN, GIAQ DUC PHAP LUAT O CAP CO'SO



Biéu dé 4: Quy trinh xac djnh day du cac yéu t6 tham gia
vao hoat dong PBGDPL

Muc dich cta hoat dong PBGDPL la gi?
Hoat d6ng PBGDPL phai dap (ing nhiing yéu cau nao?

Ai la d6i tudng ma hoat déng PBGDPL hudng t6i?
D6i tuong @6 ¢6 nhitng dac diém gi lién quan dén hoat ddng PBGDPL?

Van dé Vafin dé phap luat nao can dugc phc’i\ bién, giao duc? )
phap luat Van @é phap luat do giai quyet quyén va lgi ich cua nhiing doi tugng nao?
Muc dé PBGDPL den doi tugng muc tiéu?

Ai la nguai té{chﬂc thuc hién hoat déng PBGDPL? Co ché phan céng, phan
nhiém va phdi hop gitfa cac chu thé thuc hién?

AV AL W v "

Thong tin phap Iuat ton tai dudi nhiing dang nao?
Kénh théng tin nao dugc sti dung @é truyén tai théng tin phap luat?

ngvsgnt?l,!c Co sd vat chat phuc vu hoat dong PBGDPL?
bao dam Kinh phi, nguén tai chinh nhan Iuc nao co thé st dung, cho hoat dong PBGDPL?

b Tl ¥y

Tiéu chi, chi tiéu nao danh gia muic dd thanh céng ctia hoat ddng PBGDPL?
Phuong phép nao dugc s dung dé gidam sét, danh gid hoat déng PBGDPL?

%4

2.1.1.2 Xac dinh doi tuong muc tiéu

Nhu da trinh bay & trén, d6i tuong muc tiéu vita la diém xuat phat vira 1a dich
dén cua hoat déng PBGDPL. Trong giai doan chuin bi, can phai xac dinh
dbi tuong muc tiéu va tim hiéu cac déc diém cua ho dé dam bao hoat déng
PBGDPL tac dong ding “dia chi” va giai quyét duoc nhu cau phap luat cua
d6i tuong.

Céc dac diém cua dbi tuong muc tiéu can luu y bao gém:

- Nhu cau vé cac théng tin phap luat can dugc phé bién, gido duc va
nang luc giai quyét nhu cau phap ly cua doi tuong;

- Nang luc dap Ung nhu cau PBGDPL;
- B6icanh, nén tang van hoéa va hoan canh cla dbi tuong;

- Dac diém nhan khiu hoc (d6 tudi, gidi tinh, nghé nghiép, dan toc, tén
gido, tinh trang hdn nhén, trinh dé hoc van, sd thich, thdi quen...) cua
d6i tuong;

- Nang luc st dung céng nghé cla déi tuong.
Pé xac dinh d6i tuong muc tiéu, cé thé st dung Biéu mau 1.
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2.1.1.3 Xac dinh van dé, néi dung va mirc dé théng tin phap luat

Sau khi da xac dinh dudc d6i tuong muc tiéu, budc tiép theo la xac dinh
van dé, ndi dung va muc @6 théng tin phap luat can dugc phd bién, gido
duc. Budc nay tra I6i cho cau hdi: Phé bién, gido duc cai gi va & muc do
nhu thé nao?

Van dé hay néi dung phéap luat can duoc phé bién, giao duc:

Van dé hay néi dung phap luat can dudc phé bién, gido duc dugc xac dinh
theo thu tu uu tién can cu vao cac yeu to sau day:

. Cén ctrnhan thire va nhu cau phép Iuét cla nguoi dan dia phuong: Chinh
quyén cap ca sd xac dinh cac van dé, nodi dung phap Iy can thiét va sép
xép theo th tu uu tién véi cac tiéu chi khac nhau dé t6 chic cac hoat
ddng PBGDPL phtl hop véi nhu cau va ning luc cla dia phuong minh.
Céac tiéu chi xac dinh thd tu uu tién cé thé 1a: (1) Van dé duogc nhiéu
ngudi dan dia phuong quan tdm nhét; (2) Van dé phat sinh nhiéu mau
thuan, vi pham nhat trén dia ban.

«  Can ctrviéc trién khai céc chuong trinh PBGDPL clia cép trén tai co so:
Trong trudng hop nay, van &é, néi dung va muice dé théng tin phap luat
can duogc phd bién, gido duc da dugc xac dinh ti trude. Vi vay, chinh
quyén co sd chi can tim hiéu, ndm viing ndi dung phap luat can phd
bién, gido duc va lua chon phuong thic trién khai phu hop véi diéu kién
cu thé cua dia phuong minh.

. Cdn cr vao nguén luc hién cé clia dia phuong danh cho céng tac
PBGDPL: gébm ca ngudn nhan luc, kinh phi va co sé vat chat co thé huy
déng cho hoat dong PBGDPL.

Co thé xac dinh van dé, ndi dung va muce &b thdng tin phap luat théng qua

Biéu mAau 1 va Biéu mau 2.

Mirc dé théng tin phap luat can duoc phé bién, gido duc:

Muc do théng tin phap luat can dugc phd bién, gido duc clng can dugc xac

dinh dé lua chon ndi dung va phuaong thiec truyén tai phu hop. Co thé co hai

muc dd théng tin sau:

- Théng tin khai quat va huéng dan ngusi dan tu tim hiéu sau hon. Vi du:
Gidi thiéu nhing ndi dung co ban cua mot dao luat.

- Théng tin cu thé, truc tiép théng qua hudng dan cu thé cho ngudi dan
thuc hién mét cdng cu phap Iy cu thé. Vi du: Huéng dan ngusi dan cac
budc dé khai kién vu viéc ra Toa an hoac thuc hién mét thl tuc hanh
chinh nao dé.
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2.1.1.4 Xac dinh chu thé té6 chic hoat déng phé bién, gido duc
phap luat

Dé mot hoat déng PBGDPL duogc dién ra hiéu qua va thanh céng, dap Ung yéu
cAu, muc tiéu dét ra, viéc xac dinh céc chu thé dugc t6 chic hoat dong nay la
mot yéu t6 rat quan trong. Néu chi thé khéng xac dinh dugc, hoac néu xac
dinh dugc nhung chu thé lai khédng c6 dl ndng luc dé t6 chic thi hoat déng
PBGDPL sé khong thé dién ra hodc hiéu qua dat duoc sé khéng cao, khéng
dap Ung dudc yéu cau dat ra.

O cép co sd, hoat ddng PBGDPL duoc trién khai trén thuc té do ba nhém chi
thé thuc hién bao gém: (i) Co quan nha nudc; (i) Cac té chic doan thé (Uy
ban Mat tran T8 qubc Viét Nam va céc té chic thanh vién cta Mat tran); (iii)
Céc t6 chifc, ca nhan, doanh nghiép.

Chu thé khéng dudc xac dinh mot cach doc [ap ma phu thudc vao tat ca cac
yéu t6 da trinh bay & trén, trong dé truc tiép a déi tugng muc tiéu va van dé,
ndi dung phap luat can phé bién, gido duc. Trong qué trinh xac dinh cha thé,
can phai tinh toan dén tinh phu hop gila chul thé véi déi tuong va Iinh vuc
phap luat. Chi nhiing chu thé c6 kién thic nhat dinh vé van dé phap luat, ndm
viing muc dich, yéu cau cua hoat déng PBGDPL, déng thoi ¢é dd ky nang
chuyén tai théng tin phu hop véi nang luc hoc tap, tiép thu clia déi tuong muc
tiéu mdi dam bao cho moét hoat déng PBGDPL thanh cong.

Mét hoat dong PBGDPL c6 thé dugc thuc hién bdi mét hoac nhiéu chd thé
khac nhau. Do vay, khi xac dinh chi thé, théng thudng ngudi thiét ké hoat
doéng PBGDPL cling can xac dinh tat ca cac chu thé tham gia, phan céng
céng viéc cu thé cho ting chl thé theo chic nang/ndng luc ctia ho clng nhu
cd ché phdi hop trong viéc thuc hién hoat déng PBGDPL gidfa cac chu thé
khac nhau.

Biéu mau 3 1a cong cu dé xac dinh cac chu thé t6 chiic va tham gia hoat déng
PBGDPL.

2.1.1.5 Xac dinh phuong thitc phé bién, giao duc phap luat

Khi d4 x4c dinh dugc muc dich, yéu cau, di tuong, ndi dung, chi thé thi budc
tiép theo la can phai xac dinh phuong thiic PBGDPL phtl hop. Phuong thic nay
duogc xac dinh bdi dang thuc chia dung néi dung théng tin va cac kénh, cach
thiic dé chuyén tai théng tin phap luat. Thuc tién & Viét Nam cling nhu trén thé
gidi cho thay, théng tin phap Iuat c6 thé dugc chla dung va truyén tai & cac
dang co ban sau day:

«  Cacthéng tin dugc in 4n, gom co sach in dai (sach chuyén khao; van ban
phap luat); to gap, td roi, bang-rén, khau hiéu, 4p phich, tranh cé déng;...
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+  Céc théng tin truc tuyén, gébm van ban dugc sé hoa, cac cong cu
tuong tac (biéu mau truc tuyén, cay/so dé quyét dinh,...), am thanh va
video truc tuyén,... dugc truyén tai théng qua cac trang web, mang xa
hdi (vi du: Facebook, Zalo, Lotus); cac dich vu nhén tin, tro chuyén truc
tuyén (vi du: Zalo, Viber); cac dang hoi nghi, hoi thao, thi, dao tao phap
luat truc tuyén sdn co trén mang hoac theo thai gian thuc.

«  Cac hinh thic truyén hinh, truyén thanh dai ching va céng déng.

+  Céc hinh thic gap g6, trao déi truc tiép véi doi tuong ducc PBGDPL
thdng qua cac budi hoéi nghi, héi thao, tu van phap luat tai cong déng.

Biéu mau 4 xac dinh dang va kénh théng tin dugdc sl dung trong hoat déng
PBGDPL.

2.1.1.6 Xac dinh cac yeu to, nguén luc bao dam

Pé thuc hién bat ky mét hoat déng nao, déu can cé ngudn luc cu thé, phu
hop. Cac nguén luc bao dam cho hoat déng PBGDPL can phai xac dinh,
bao gom:

+  Kinh phi. Truéc hét, can cli vao céc yéu tbé da dugce xac dinh & trén, can
lap du toan kinh phi cho viéc t6 chlc hoat déng PBGDPL, trong d6 xac
dinh cac cong viéc véi kinh phi tuong Ung va du kién nguén kinh phi
dugc huy dong.

«  Co'sévat chat. Nguoi chiu trach nhiém 14p ké hoach va té chic thuc hién
hoat ddng PBGDPL phai lap bang déi chiéu gilfa diéu kién co sd vat chat
hién c6 véi cac phuong thic du kién dé quyét dinh phuong thie nao phu
hop nhat.

+  Khéng gian va thoi gian cing la yéu té bao dam cho su thanh céng
clia cac hoat d6ng PBGDPL. Trong trudng hap théng tin dugc truyén tai
mot cach truc tiép dén dbi tuong thdng qua cac su kién nhu hdi nghi,
hdi thao, gdp g& - tu van truc tiép, ... thi thdi gian va khong gian la mot
trong nhiing yéu tb cé tinh chat quyét dinh dén s6 luong ngudi tham du
va chat luong clia hoat déng PBGDPL.

. Nhan luc thuc hién hoat déng PBGDPL.

Pé xac dinh cac yéu t6, ngudn luc bao dam, cé thé si dung Biéu mau 5.

Can luu y thoi diém té chiic hoat ddong PBGDPL phai phu hop véi lich sinh
hoat va céng viéc clia hgudi dan tai dia phuong. Thdi gian cho mét hoat déng
PBGDPL cling khéng nén qué dai dé bao dam su tap trung va phu hop véi
nhan thic cla ngudi dan.
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2.1.1.7 Xéac dinh co ché giam sat, danh gia va rut kinh nghiém

Ngay tu khau lap ké hoach, cac tiéu chi danh gia muc &b thanh céng cua

hoat déng PBGDPL da phai dudc xac dinh va té chitc do dém trong subt

qua trinh t6 chic thuc hién. Qua dé, cé thé xac dinh nhing viéc da lam tot,

nhiing viéc con can phai diéu chinh dé rut kinh nghiém cho cac hoat déng

tiép theo. Toan bd két qua cla viéc giam sat, danh gia can phai dugc chia

sé trong cac su kién téng két, rut kinh nghiém duac t6 chire dudi nhiéu hinh

thuc khac nhau.

Cé thé dung moét so tiéu chi sau day dé danh gia hiéu qua clia mét hoat déng

PBGDPL:

- Muc d6 gia tang hiéu biét phap luat cuia d6i tuong muc tiéu;

- S6 lugng, thanh phan déi tuong tham gia;

- Mc g6 hai long cua déi tugng déi véi hoat déng PBGDPL;

- Chi phi cho tung céng viéc hoac cho ca hoat dong;

- Ty suat chi phi trén sé luong déi tuong tham du, trén gia tri gia ting
trong hiéu biét phap luat va trén mic dé hai long cua ho;

- Kha ndng duy tri va phat trién dang hoat déng PBGDPL nay trong tuong
lai;...

C6 thé sit dung Biéu mau 6 va Biéu mAau 9 dé xac dinh co ché giam sat, danh

gia va rut kinh nghiém.

2.12 Xay dung keé hoach td chiic hoat déng phé bién, vido duc phap luat

Sau khi da xac dinh day d0 va phan tich cac yéu té cé tac déng, anh hudng

dén hoat déng PBGDPL du dinh tién hanh, céng viéc tiép theo la can phai

xay dung ké hoach t6 chic hoat dong PBGDPL trinh cap cé thdm quyén

phé duyét. Thuc chét, viéc |ap ké hoach nay la két qua cua toan bd céc

phan tich & céng viéc trudc. Qua can nhac cac yéu to trong moi quan hé tac

dong qua lai 1an nhau, ké hoach chinh la viéc khang dinh du dinh sé thuc

hién hoat déng PBGDPL véi cac néi dung cu thé:

- Muc dich, yéu cau cla hoat déng PBGDPL;

- Déi tugng muc tiéu cua hoat déng PBGDPL (s6 lugng, thanh phan);

- Néi dung, hinh thic cua hoat dong PBGDPL;

- Diadiém, thai gian t6 chic hoat déng PBGDPL;

- T6 chice thuc hién hoat déng PBGDPL, trong dé xdc dinh ro cac ch
thé tham gia, phan céng cu thé trach nhiém va phuong thic phéi hop;

- Kinh phi: Du toan kinh phi va du kién nguén kinh phi t6 chiic hoat déng
PBGDPL.
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Dé theo doi tién d6 va danh gia hiéu qua thuc hién toan bé céng viéc cua
hoat déng PBGDPL, kém theo ké hoach, can xay dung bang phan céng céng
viéc vai chii thé chd tri, chl thé phéi hop, ndi dung céng viéc, thai gian thuc
hién, két qua dau ra (xem Biéu mau 7).

2.1.3 Xay dung chuong trinh, kich ban té chiic cac hoat dong phé bién,
gido duc phap luat cu the

Néu nhu ké hoach mang tinh chat téng thé thi dé t6 chic mét su kién

PBGDPL mét cach bai ban va chl ddng, can phai chi tiét hoa ké hoach

thanh chuong trinh, kich ban chi tiét té chic thuc hién.

Vi du: Khi t6 chitc mét hoéi nghi PBGDPL, can phai xay dung chuong trinh cua
héi nghi, bao gém nhitng néi dung co ban cla hoi nghi, thai gian thuc hién va
ngudi thuc hién tuong Ung. Chuong trinh nay mét mat can duodc dua vao tai
liéu héi nghi dé nhitng ngudi tham gia tién theo déi, nhung cling la chat liéu
dé Ban t6 chic xay dung kich ban chi tiét cho riéng minh nham té chic su
kién mét cach bai ban va chuan xac. Cé thé tham khao mét mau chuong trinh
héi nghi tai Biéu mau 8.

Vé co ban, kich ban chi tiét ciing dudc xay dung tuong tu nhu chuong trinh va
phai khép ndi véi chuong trinh, tuy nhién, né huéng dén viéc dé Ban té chuc
diéu hanh moi mét céng viéc, ddm bao cho su kién PBGDPL duoc t6 chic
ding lich trinh, bao dam néi dung va chuyén tai duoc thong diép. Su kién
cang trang trong, cang can cé kich ban chi tiét dé ngudi chi tri cht déng diéu
hanh, gitp cho cac hoat déng dugc dién tién mét cach lién tuc va logic.

Théng thudng, khi t6 chic cac su kién nhu hdi nghi, ngoai chuong trinh da

dé cap & trén, con can cé:

- Kich ban lé tan tiép dén dai biéu, trong dé xac dinh cac méc thdi gian,
chi thé thuc hién va phan cong cu thé cho ting chd thé trong viéc tiép
ai? Tiép nhu thé nao? Vao thai gian nao? Bé tri, sap xép vi tri chd ngoi?

- Kich ban danh cho ngudi dan chuong trinh, trong dé xéac dinh cac méc
thdi gian va nhilng hoat déng tuong Ung cla ngudi dan chuong trinh,
khi nao Ién san khau hodc ding néi trong canh ga? néi ndi dung gi?
vao luc nao?

- Kich ban ky thuat danh cho cac ky thuéat vién phuc vu su kién nhu am
thanh, 4nh sang dé ho diéu chinh cac hiéu Ung cho thich hop. Vi du khi
hé chao cd phai bat Quéc ca, khi tién hanh hoat dong vinh danh, khen
thudng thi bat nhac nén vui tuoi...

Ngay ca doi véi cac dién gia, cac bao cao vién phap luat, tuyén truyén vién
phap luat, cling can xay dung kich ban cho riéng minh, trong dé xac dinh

n
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dé cuong cac ndi dung can trinh bay, xac dinh khung thai gian nhat dinh
dé trinh bay tung néi dung, ciing nhu céc van dé can luu y vé ndi dung va
phuang phép truyén tai théng tin dé bdo dam dap ing tét yéu cau dat ra cla
su kién PBGDPL.

Trén thuc té, ké hoach dugc 1ap chi tiét, cu thé nhung ciing cé thé phat sinh
su c6 trong qua trinh thuc hién. Do dé, ngudi chuan bi chuong trinh, kich
ban ciing can du liéu nhiing su cé va phuong an xt ly dé bao dam chuong
trinh dugc dién ra thuan loi. Chang han, cé thé mat dién trong ltc té chic su
kién va do vay can chudn bi may phat dién (néu cé) va cé phuong an lién tuc
chuong trinh trong thoi gian chd chuyén déi nguén dién, tranh trusng hop
bi déng, anh hudng dén hiéu qua cla su kién.

2.2 BUGC 2: TO CHUC THUC HIEN HOAT DONG PHO BIEN,
GIAD DUC PHAP LUAT

Sau khi da hoan tat budc chuan bi, buéc tiép theo la té chuc thuc hién hoat
déng PBGDPL. O budc nay, can cht y mét sé van dé sau day:

- Can bam sat ké hoach, chuong trinh va kich ban da dé ra trong qua trinh té
chuc thuc hién hoat déng PBGDPL. Khi khdu chuan bi da duoc thuc hién
mot cach tong thé va bai ban, viéc tuan thi nghiém ngat moi mat theo du
kién chéc chan sé bdo dam cho thanh céng clia hoat dong PBGDPL.

- Tuy nhién, diéu nay khéng cé nghia la tuan thi mét cach rap khuén,
may moéc. Khi diéu kién thay do6i hodc cé su cb xay ra, cling can phai
xU ly cong viéc mot cach hét sttc uyén chuyén, trén tinh than [uén luén
hudng téi muc tieu nham bdo dam téi da viéc dat duogc muc tiéu cla
hoat dong PBGDPL.

2.3 BUGC 3: GIAM SAT UA TONG KET, DANH GIA HOAT DONG
PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT

Nhu da trinh bay dtrén, co ché giam sét, danh gia da duoc thiét ké tu trudce va
duoc thuc hién ngay trong qué trinh t6 chic hoat déng PBGDPL. Tuy nhién,
chi cé thé danh gia mot cach chinh xac hiéu qua clia hoat dong PBGDPL
sau khi né da két thic, tham chi trong dai han, con can thém nhiéu thai gian
dé danh gia su thay déi trong nhan thic va hanh vi ctia déi tuong muc tiéu.
Viéc giam sat hoat déng PBGDPL duoc thuc hién trong sudt qua trinh thuc
hién hoat déng nay, théng qua co ché bao cdo lanh dao co s& vé tién trinh hoat
doéng va giam sat chéo gilla cac bén tham gia t6 chic hoat dong. Néi dung
giam sat can gan vdi ké hoach PBGDPL (d6i tuong, thai gian, kinh phi...).
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Viéc téng két, danh gia can phai xac dinh chinh xac hiéu qua cla hoat déng
PBGDPL da thuc hién, dong thdi tim kiém nhitng bai hoc dé nang cao hiéu
qua clia cac hoat dong PBGDPL tiép theo. Theo d6, viéc nay khong chi danh
gid nhing mat duoc, nhitng mat chua dugc cua hoat dong PBGDPL ma con
phai chi ra nhitng viéc can phat huy, nhitng viéc can tranh va nhiing viéc cé
thé lam tét hon trong cac hoat dong PBGDPL sé thuc hién trong tuong lai.

Théng thudng, véi nhitng hoat déng 16n, viéc téng két, danh gia duogc thuc
hién duéi hinh thitc héi nghi véi su tham gia cla tat ca cac bén lién quan dé
déng gép v kién cho bao céo danh gid, trén co s& dé, Ban té chuc chinh 1y,
bé sung dé cé ban danh gia cudi cling, phuc vu cho cac hoat déng ké tiép.
Uu diém cla cach thic nay la gép y truc tiép cho cac bén tham gia, viéc
danh gia sé duogc ban luan ky ludng, céng khai nhu mét hoat déng chuyén
mén. Tuy nhién, viéc danh gia theo phuong thic nay can cé thoi gian va
kinh phi nén cé thé léng ghép vao cac cudc hop dinh ky gan nhat cta co
sd. V&i nhilng hoat déng nhd, cé thé khéng cé su kién téng két, danh gia
nhung cling can cé bao cao danh gia gui téi ngudi cé trach nhiém dé bao
céo tinh hinh, dong thai luu bao céo va toan bé hé so céng viéc dé phuc
vu cho nhitng hoat dong PBGDPL tiép theo. Véi phuong thuc nay, bao céo
danh gia phai cu thé vé nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché va bién
phap khac phuc. Nhitng hinh &nh tham gia hoat déng PBGDPL, y kién danh
gia clia d6i tuong dugc PBGDPL... nén dudc Iuu trong hé so bao cdo tong
két hoat dong PBGDPL./.

QUY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIAQ DUC PHAP LUAT 0'CAP CO'SD



|II PHU LUC - cAc BIEU MAU I”

~ ~
| |

Kac dinh doi tuong muc tiéu cua hoat dony PBGDPL

Muc dich: Phan tich dac diém cua cac doi tuong muc tiéu dé lua chon
ndi dung va phuong thiic PBGDPL phu hop

Cac cau héi can tra 16i:

- Ai 1a déi tuong muc tiéu cua hoat déng PBGDPL?

- Cac dbi tuong nay cé dac diém nao lién quan dén hiéu qua clia hoat dong
PBGDPL?

- Van dé, ndi dung va mic dé théng tin phap luat can dugc phd bién, gido
duc va phuong thic PBGDPL nao thich hgp vai doi tugng muc tiéu?

Bang dién thong tin tra 16i cho cac cau héi & trén:

: Nhu ciu va | Béi canh, o .
Loai o5 20 [ S 2 % Dac diem Nang luc
= | Tieu chi [nang luc giai| nén tang : 2 2
doi S o A < .= | nhan khau | sudung
danh gia | quyét nhu | van héava - =
tugng X S i hoc coéng nghé
cau phap ly | hoan canh
Cacdac |Déituong  |Ving dong [Néngdan, |Haunhu
diém mong muon | bao dan toc | mién nui, khong co
duogc tu van, |thiéu so vai | nhiéu ngudi | nang luc
giai quyet van|tap tuc tao | khong biet
dé bao luc hon, hon cha
gia dinh, binh | nhan céan
dang gidi;... |huyét
Panh gia |Van dé bao |Van dé tao Khéng
Phu tinh phu | luc gia dinh, | hon, hén PBGDPL vé
- hop véi | binh dang nhan can cdng nghé
nu X 2 C A
van de giai huyet
phap luat
Panh gia | Tu van truc Khéng phu
tinh phu | tiép hop vai
hop véi | Théng tin phuong
phuong | phap luat thic pho
thuc phd | Hoa giai 6 co bién su
bien sO dung cong
nghé
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Pé xuat van dé, ndi dung va miic do thdng tin phap luat can duoc phd bién, gido
duc va phuong thtic phé bién, giao duc phap luat pht hop

; Van dé, néi dung va muc
Doi tugng do thong tin phap luat can
dugc pho bien, giao duc

Phuong thirc phé bién,
giao duc phap luat

Phu nt Lu4t H6n nhan va giadinh | Tu van truc tiép
Luat Dat dai Théng qua loa truyén

thanh & co sd

an y
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Kac dinh van dé phap luat can pho bién, gido duc d dia phuong

Muc dich: Téng hop cac van dé phap luat can phd bién, gido duc xuét
phat tu nhiém vu do cap trén giao va tu chinh nhu cau thuc tien cua dia

phuong

Cac cau hoi can tra loi:

- Nhiing van dé phap luat nao can dugc phé bién, gido duc & dia phuong?

- Thi tu uu tién cha cac van dé nay can c vao chic nang, nhiém vu cla
chinh quyén co s&; nhu cau cua thuc tién va nang luc cua dia phuong?

Bang dién thong tin tra 16i cho cac cau héi & trén:

o Nhiém vy Nhu cau - :
Muc do | 2 qa phap luat | datracho | cua nguoi Eap e
uu tien : X 2 chinh quyén

chinh quyen dan
1 Phong chéng dich X X X
B DAt dai X X X
3 Hon nhan va gia « X
dinh
4 Kinh doanh X X
5 Lao dong va an
: o R X
sinh xa hoi
6 T6 chuc chinh "
quyén
7 Quyén ctia nhém y
nguadi yeu the
8 An toan thuc
2 X
pham
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Kac dinh chi thé to chiic va tham gia
hoat dong pho bién, giao duc phap luat
Muc dich: Xac dinh cac chu thé t6 chic va tham gia hoat dong PBGDPL

trong méi tuong quan véi doi tuong muc tiéu, van dé phap luat va phuong
thuc PBGDPL

Cac cau hdi can tra loi:
- Ai ¢é chiic nang té chic hoat déng PBGDPL dang du dinh tién hanh?
- Aicd nang luc tao anh hudng dbi véi dbi tuong muc tiéu da lua chon?

- Aiam hiéu vé van dé, Iinh vuc phap luat can phd bién, gido duc da lua
chon?

- Ai c6 nang luc t6 chic thuc hién hinh thic PBGDPL nao?

Bang dién théng tin tra 16i cho cac cau hoi & trén:

Liét ké chu thé theo chifc ndng va nang luc déi véi doi tuong va néi dung
phap luat

Ai c6 nang luc tao | Ai am hiéu veé van de,

anh huéng déi véi | linh vue phap luat can

doi tugng muc tiéu | phé bién, gido duc da
da lua chon? lva chon?

Ai c6 chifc nang t6 chic
hoat dong PBGDPL
dang du dinh tien hanh?

Liét ké chd thé theo ning luc thuc hién cac hinh thirc PBGDPL

Chu thé cé
STT Hinh thic PBGDPL chtc nang
va nang luc

1 | Hop bao, thong céo bao chi

2 | Phé bién phap luat truc tiép; tu van, huéng dan tim hiéu
phap luat; cung cap thong tin, tai liéu phap luat

3 Thong qua cac phuong tién thong tin dai chung loa
truyén thanh, internet, pa-nd, ap-phich, tranh cé déng;
dang tai trén Cong bao; dang tai thong tin phap luat
trén trang théng tin dién tdr; niém yét tai tru s, bang tin
clia co quan, t6 chic, khu dan cu

4 | T6 chiec thi tim hiéu phap luat
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5 | Théong qua cong tac xét xu, xi ly vi pham hanh chinh,
hoat dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
cua cong dan va hoat ddng khac cua cac co quan trong
bd may nha nudc; thong qua hoat dong trg giup phap
ly, hoa giai d co so

6 |Long ghép trong hoat déng van hoa, van nghé, sinh
hoat cua t6 chiic chinh tri va cac doan thé, cau lac bo,
tU sach phap luat va cac thiét che van héa khac & co sé

7 | Thong qua chuang trinh giao duc phap luat trong cac
co sd giao duc cua hé thong giao duc quéc dan

8 | Céac hinh thitc PBGDPL khac phu hop véi tiing dbi
tuong cu thé ma cac co quan, té chic, ca nhan co tham
quyén co thé ap dung dé bao dam cho céng tac nay
dem lai hiéu qua

Lwra chon cac chi thé véi nang lue nhat dinh va phan coéng nhirng céng viéc tuong
trng:

Cong viéc dugc

2 < o
Ghuiths Neng e phan céng thuc hién
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Muc dich: Xac dinh dang va kénh thong tin dugc su dung trong hoat déng
PBGDPL trong moi tuong quan vai doi tugng muc tiéu, van dé phap luat va

BIEU MAU 4:

Kac dinh dang va kénh théng tin duoc sif duny trong

hoat dong pho bién, gido duc phap luat

cha thé PBGDPL

Cac cau hoi can tra loi:

- Céc dang théng tin nao dang tén tai lién quan dén van dé phap luat can
phé bién, gido duc?

- Dia chiva kha nang tiép can dbi véi cac dang thong tin d6?

- Kénh, phuong thic truyén thdng nao phu hop dé truyén tai dén doi tuong
muc tieu?

- Aicé nang luc thuc hién cac phuong thic truyén thong d6?

Bang dién théng tin tra 16i cho cac cau hoi & trén:

Dang théng tin Dja chi, kha Kénh truyén théng | Chu thé tién hanh
: nang tiep can phu hop truyen thong
Théng |Van Thu vién, t sach |Thong tin rong réi trén [TO dan phojtd tu
tin ban quy |phap luat... hé thong truyén thanh |quan; Tha thu thu

duogc  pham cong dong; gidi thiéu |vién...
inan |phap tai cac budi sinh hoat
luat cong dong,...
Tdgap, |Van phong |Phat cho nguidi dan Cong chic tu
to roi UBND:... phap - ho tich; tinh
nguyén vién; Poan
thanh nién; t6 dan
pho;...
Thong |Website |Dia chi cac trang |Bang thdng tin; phat t& | Cong chifc tu phap
tin thong tin phap (roi; qua truyén thanh |- ho tich; t6 dan
truc luat dang tin |cosd; glitinnhan;... [phO; cac doan thé
tuyen cay;... quan chung;...
Mang xa [Phan mém, tai |Huong dan truc tiép; |Cau lac bd; doan
hoi khoantruy cap  |thong qua t& dan phd: |thé quan chung;...
cac cau lac bg;...
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BIEU MAU 5:

Xac dinh cdc yéu to, nguon Iuc dam hao

Muc dich: Xac dinh cac yéu t6, nguédn luc dam bao cho hoat dong
PBGDPL trong moi tuong quan vdi phuong thic PBGDPL va vai doi

tuong muc tiéu

Cac cau hoi can tra loi:

- Mét bao nhiéu kinh phi &é t6 chiic hoat dong PBGDPL?

- Kinh phi cé thé huy dong ttf nguén nao? Cé huy déng duoc khong?
- Co s6 vat chat nao can thiét dé té chirc hoat déng PBGDPL?

- Dia phuong cé du co s vat chat dap Ung yéu cau hay khéng?

- Khéng gian va thdi gian nao |la phu hop dé té chuc ?

Bang dién théng tin tra 16i cho cac cau hdi & trén:

dung internet

s |Hoat Dytoan [Nguénkinh |Co sé vat L(;ong glan
dong kinh phi phi dap ung |chat dap ung thai gian

1 Phat to rai |5 Pap ung: Bap ung: Lua chon thoi

triéu/1.000 | Nha nuge | Xe may dén gian ngudi dan
1ol 10% tan nha nguai o nha
-Nhandan [dan
90%

2 |Hdéinghi [10 Khéng dap |Khdng dap  |Khong t6 chuic
PBGDPL |triéu/100 |ung: Sétién |dng: hoat déng
tryc tiep  |ngudi tham |Idn va khong Khéng co hai nay hoac diéu

du/ 1 budi |cé nha taitrg truong du sife chinh so6 luong
S nguoi dé giam
chi phiva yéu
cau vé co sd
véat chat

3 |HGinghi |3 triéu/ Bap ung: Khéong dap  |Khéng t6 chic
PBGDPL |khong gidi | nNha nuse  |UNg: hoat dong nay
truc tuyén |han nguai  |4qg9, Ngudi dan

tham du khong su

QUY TRINH CO'BAN PHG BIEN, GIAQ DUC PHAP LUAT &' CAP CO'SO

10
44



4 |Tiépxtic |Khéng phat|Dap Ung Pap ung Lua chon thoi
truc tiép  |sinh voi gian va dia
véinguosi  [tan suét 1 diém thich hop
dan tai dia |budi/tuan dé déng dao
ban nguaoi dan co

thé tham du

5
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Kac dinh co ché giam sat, danh gia va rit kinh nghiém

Muc dich: Xac dinh phuaong thuc giam sat, danh gia va rat kinh nghiém
d6i véi mét hoat ddng PBGDPL cu thé.

Cac cau hoi can tra lai:

Tiéu chi, chi tiéu nao xac dinh hiéu qua cta hoat dong PBGDPL du kién

sé thuc hién?

St dung phuong phap nao dé do dém cac chi tiéu do?

T6 chuce rat kinh nghiém dudi hinh thirc nao?

Nguén luc va cac diéu kién bao dam thuc hién viéc giam sat, danh gia
va rut kinh nghiém?

Bang dién théng tin tra 16i cho cac cau hdi & trén:

Cac tiéu chi va chi

Phuong phap Hinh thuc

Nguén lyc va

tiéu danh gia do dem cac diéu kién

bao dam

- MUc d6 gia tang hiéu |- Diéu tra -Luuhésocong |- Nhan luc

b|et phap luat cua| bang bang Viéc; thuc hién;

dbi tuong muc tiéu; hoi; ’ - Hai nghi téng két: |- Kinh phi

So lugng, thanh phan -Phong van; | Big cio téng két: thuc hién;

doi tugng tham gia; - Quan sat; - Thoi gian,

- MUc dé hai long cua khong gian

dbi tuong; thuc hién;

- Chi phi;

- Ty suét chi phi trén
sb luong dbi tugng
tham du, trén gia tri
gia tdng trong nhan
thuc va trén muc do
hai long cua ho;

- Kha nang duy tri va
phét trién dang hoat
déng PBGDPL nay
trong tuong lai;

QUY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIAO

) DUC PHAP LUAT 0'CAP CO'SOf
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Bang phan cong cong viéc kem theo ké hoach
to chirc hoat dong pho bien, giao duc phap luat

Muc dich: Xay dung bang phan céng cong viéc cho cac chu thé tham gia
hoat déng PBGDPL dé tat ca cac chl thé biét viec minh can thuc hién,
dbéng théi ngudi td chiic cé thé quan ly tién doé va chat lugng cong viéc.

Cac cau hoi can tra loi:

Nhiing c6ng viéc gi can thuc hién dé t6 chic hoat déng PBGDPL?

Cong viéc d6 do ai chu tri thuc hién? Do ai phdi hop thuc hién?

Két qua, san pham du kién cla céng viéc véi cac yéu cau cu thé?

Théi gian, thoi han thuc hién céng viéc?

Bang dién théng tin tra 16i cho cac cau hoi & trén:

San pham/

, .. | Chathé | Chathé s " | Thoi gian | Ghi
STT| Congviec | hiitri | phéi hop 'gi‘ qua | 4ire hién | cha
aura
S6 luong
Thidt ké va in Véan Coéng chuc [1.000 to: )
1 An 13 roi phong |Tuphap - [N&i dung Chi cu thé
UBND Ho tich dap ung yéu
cau
Cu10hd cod
e oy ; i 2 s 2|1 hé duqc . 2
2 [Phattoroi Poan TN |T6 déan phd phat 1o roi Chi cu thé
dén tdn nha
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Chuong trinh Héi nghi pho bhién, gido duc phap luat

1= W (1-3 1 TSSOSO SO TRSRP

THO GIANS s s S R A e o o S R SR s
Moc thdi gian Noi dung Ngudi thuc hién
07h30 — 08h00 | Pén tiép dai biéu Ban Ié tan

08h00 — 08h05 | Tuyén béd Iy do, gidi thiéu dai biéu | Dan chuong trinh

08h05 — 08h15 | Quan triét muc dich, yéu cau clha | Dai dién lanh dao

Hoi nghi
08h15 — 09h00 | Chuyén dé 1 B4o cao vién 1
09h00 — 09h45 | Chuyén d&é 2 B4o cdo vién 2
09h45 — 10h00 Nghi giai lao
10h00 — 11h30 | Thao luan / hoi dap Bao céovién 1, 2
11h30 — 11h40 | Phat biéu két luan hoi nghi Pai dién lanh dao

QUY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIAQ DUC PHAP LUAT 0 CAP CO'SO
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BIEU MAU 9:
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Phiéu danh gia hoat dong phé bién, gido duc phap luat

Tén xa/phudng té chic
hoat dong PBGDPL

PHIEU DANH GIA HOAT PONG PBGDPL

1. Hay danh gia muc d6 hiu ich cta hdi nghi/cudce hop nay déi véi ng/ba?

Rat htu ich O Hdu ich O Kha hduich @O  Khong htuich O
Xin vui ldng cho biét Iy do vi sao dng/ba lai cé lua chon nhu vay:

2. Ong/ba cé thé liét ké 02 ndi dung trong hdi nghi/cude hop nay khéng? (Chi
s’ dung tri nho)

3. Trong hoi nghi/cudc hop nay cé chd dé nao méi dbi véi 6ng/ba khong?
Néu cd, dd la ndi dung nao?

4. ChU dé nao 6ng/ba mudn di sau vao chi tiét hon nia hoac mudn dugc
thong tin & lan sau?

Xin chan thanh cam on!
48 | oY TRINH CO'BAN PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT 0' CAP CO'S(f
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